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INTERVIEW

“Smijt die bureaucratie aan de kant”

RGEgl Iy celdverhalen

redden met lef

Met regionale beeldverhalen worden de

bijzondere kanten van een gebied boven

water gehaald. De vrijetijdseconomie speelt

daarin een hoofdrol. Die verhalen, die

strategievorming moeten prikkelen, staan

stil. Stedenbouwkundige Riek Bakker leidt de

adviescommissie, in opdracht van STIRR, voor

de ondersteuning van de beeldverhalen. “We

leveren hulp en bijstand. Het moeilijkste komt

nog, de verhalen naar de uitvoering brengen.”

Hoe gaat het op dit moment met de regionale
beeldverhalen?
“De adviescommissie is opgezet om daar naar te kijken. De
insteek is dat we hulp en bijstand leveren. Veel regio’s komen
met de beeldverhalen maar het lastige punt is nu hoe die verha-
len vooruit zijn te krijgen. Je wilt ze graag naar de uitvoer bren-
gen. Op dit moment, als je algemeen kijkt, dan is de opzet van
de beeldverhalen wel erg abstract. Veel initiatiefnemers zitten nu
met de vraag ‘hoe nu verder’. Het hielp niet mee dat we als com-
missie net actief waren in de periode waarin de staatssecretaris,
Verdaas, vertrok. We zijn nu opnieuw met het ministerie bezig.
We willen ondersteuning voor de beeldverhalen en daarbij horen
we ook graag antwoord wat zij vinden dat de verhalen moeten
opleveren. Diezelfde vraag hebben we overigens ook neergelegd
bij IPO (Interprovinciaal Overleg).”
Hoe is het sentiment rondom de beeldverhalen?
“Het leeft goed maar je ziet twee ontwikkelingen. Deelnemers
kijken op twee manieren naar beeldverhalen. De eerste is dat de
beeldverhalen omgeven zijn door bedreigingen. De middelen worden
schaarser. De overheid trekt zich terug en neemt bezuinigingen.
Een mooi voorbeeld daarvan is slot Loevestein. De mensen die met
de projecten actief zijn voelen zich beperkt. De andere manier is
het tegenovergestelde. Die mensen zijn enthousiast, ontwikkelen
de verhalen en willen graag door met pilotprojecten. Het sentiment
dat ik daar zie is, ‘we gaan ervoor’. Ik heb niet het gevoel dat de

beeldverhalen ten prooi vallen aan de bezuinigingen. We zagen
onverwachte kracht in de toeristische sector en vooral bij de
ondernemers. Zij willen echt verder. Daarom zie ik grote kansen
voor de ontwikkeling van de vrijetijdseconomie.”

En nu verder?

“De manier om verder te gaan is door beeldverhalen te
ontwikkelen via gebiedsontwikkeling. De beeldverhalen zijn
uitgevonden om de strategische kansen te vergroten. Ik
denk dat je dat voor elkaar kunt krijgen, zeker met een
krachtige vrijetijdseconomie. Dat vraagt om het overslaan
van commissies. Ga direct naar de ondernemer. Praat met
hen en laat hen onderling vertellen wat ze nodig hebben. De
ondernemers hebben geen zitvlees, die willen niet eindeloos
vergaderen. Al snel is er irritatie over de stroperigheid van het
proces. Dat moet je als beleidsmaker ook voor ze weghalen.
Ondernemers willen graag weten wat er moet gebeuren en
hoe het zit met het geld. De mening van de adviescommissie
is dat gebiedsontwikkeling hierin kan helpen. Het is belangrijk
voor de kwaliteit dat je mensen aan tafel krijgt die weten wat
ze maken. Ondernemers weten dat bijna altijd wel. Als door
goede gesprekken ondernemers het doel bepalen moet je ook
de deelnemers de verantwoordelijkheid laten nemen. Dat
kan niet door alleen een proces met ruimtelijke ordening te

starten. De beleidsmakers in RO staan te ver af van de realiteit
van de markt, wat de consument wil. Die ondernemers zijn

zo belangrijk in de vrijetijdseconomie omdat ze direct met
de markt te maken hebben. De ondernemer zit dicht op die
consument. Dat moet je strategisch gebruiken.”

Wat valt op bij de ontwikkeling van beeldverhalen?

“Dat je elkaar eerlijk moet vertellen waar je mee bezig bent. Stel
als overheid de doelen duidelijk, ondernemers moeten ook met
hun businessplan op tafel komen. Dat mag je wel verwachten. De
vrijetijdseconomie moet zich veel beter verenigen. Kijk maar naar
de boeren, die hebben ook hun LTO. Het zou goed werken als
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de vrijetijdseconomie als een soort delta project samenwerkt en Tips voor ontwikkelen regionale beeldverhalen

verenigt. Uit die samenwerking kun je een paar vertegenwoordigers
aanwijzen en die stuur je naar het overleg van het beeldverhaal.
Dan voorkom je de irritaties bij ondernemers. Ondernemers

“Stel je onorthodox op.”

“De vrijetijdssector is belangrijk want het zorgt voor nieuw

zijn sterk strategische denkers, ze kunnen echt over de grenzen leven in een regio. Gebruik dat in je beeldverhaal.”

kijken maar het geduld zit er niet. Daarom moet je als overheid * “Ga door met ontwikkelen, ook al zit het tegen, en barst er
duidelijk maken wat jouw taken zijn. Die delta organisatie, het doorheen.”

beeldverhaal kun je juridisch en planologisch ondersteunen. Dan * “Er is een wereld te winnen met creatief denkwerk en smijt
kun je echt beeldverhalen mogelijk maken doordat je als overheid die bureaucratie aan de kant.”

faciliteert. Laat die ondernemers je vertellen wat ze nodig hebben. * “Zet mensen bij dit project die strategie en regionale beeld-
Toon lef en wees creatief.” verhalen leuk vinden.”

Hoe creéer je de beste meetings?
“We hebben als commissie meegemaakt dat belanghebbenden

over elkaar heen buitelen. Zaaltjes waar de een boven de ander
wil uitkomen. Een regionaal beeldverhaal ontwikkelen heeft

niet alleen met geld te maken. Zet de juiste mensen bij elkaar
en laat ze vertellen wat nodig is. Breng ze bij elkaar en dan
zie je dat er toch wonderen gebeuren. Maak als organisatie
vooraf heel duidelijk wat je graag wilt bereiken. Geef ruimte
om de wensen uit te leggen. We hebben groepen opgedeeld
waarbij zowel de overheidsmensen als de ondernemers los van
elkaar vertelden wat ze echt willen. De consultants hielden we
even apart. Toen iedereen duidelijk zijn mening gaf, kregen de
consultants de ruimte om daarop te reageren. Kijk, dan wordt
het spannend. Waar gaat het dan naartoe met een regio. Een
regionaal beeldverhaal mag geen dertien-in-een-dozijn-plan zijn.
Maak daarom het overleg ook spannend. Het moeilijkste komt
daarna, hoe je verder gaat van plan naar uitvoering. Waarbij je
aan het werk gaat en de strategie en de beelden overgaan naar de
praktijk. Als commissie hebben we er heel leuk werk aan gehad.
Het is niet makkelijk. Als het spannend genoeg is, en er is ruimte
om vooruitgang te maken gaat het lukken met de beeldverhalen.”

Hoe staat het met de regionale beeldverhalen over 5
jaar?

“Ach ja, 5 jaar daarin kun je z6 veel doen. Weet je wat het mooie
is van de vrijetijdseconomie, daarin hoef je niet directe grote
dingen te ondernemen. Zet kleine stappen. Zorg er in die jaren
dat je ontwikkelt wel voor meetbare stappen. Deelnemers willen
vooruitgang zien merk ik bij de lopende beeldverhalen. De overheid
trekt zich terug en bezuinigt maar dat is niet erg. Door die kleine
stappen uit de sector kun je wél succesvolle beeldverhalen maken.
Zet die bureaucratie opzij en maak die strategie van de regio. Het
duidelijkste voorbeeld van dit moment is Slot Loevestein. Een
paar ondernemers binnen het regionale beeldverhaal zouden dat
moeten kopen. Met commerciéle activiteiten zoals verhuur van
kamers en zalen kan dit slot weer rendement opleveren en de
regio versterken. Investeer in het slot, maar geef die ondernemers
wel een kwaliteitsniveau mee. Dit slot bestaat al eeuwen en daar
is meer ondernemend mee omgegaan. Geef het vertrouwen aan
ondernemers en vindt het goed wat ze ontwikkelen.” |

Beeldverhalen:"Ondernemers

&

moeten ook met hun buinessplan
op tafel komen"

Riek Bakker: “Breng de juiste mensen bij elkaar en dan zie je dat er toch
wonderen gebeuren.”
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